
   POLITICA  PER  LA  QUALITÀ  

 

LA LUCENTE S.R.L. è un’Azienda che da oltre 50 anni svolge le sue attività nel settore delle pulizie 
civili ed industriali e che, sin dalla sua fondazione, ha basato le proprie attività sulle innovative 
capacità tecniche dei fondatori e sulla cura ed attenzione nei rapporti con i Clienti e con i propri 
collaboratori. 

Dopo anni di attività svolta a livello artigianale durante i quali LA LUCENTE si è affermata e si è 
consolidata sul mercato, l’Azienda si è data un’organizzazione industriale, pur riaffermando quei 
valori tradizionali che l’hanno da sempre contraddistinta, come: 

 
 competenza e capacità diffuse nell’esecuzione delle pulizie; 
 professionalità e cortesia nei rapporti con il Cliente. 

Un partner per i Clienti 
LA LUCENTE  è un’Organizzazione orientata al Cliente, guidata da un valido gruppo di lavoro, che 
pone la massima attenzione sia verso le sue esigenze sia verso le sue attese quali, ad esempio, la 
richiesta di affidabilità, di disponibilità e la garanzia di sicurezza.  LA LUCENTE  si propone, pertanto, 
non solo come fornitore di servizi, ma anche come un PARTNER su cui poter fare sicuro affidamento. 

L’Organizzazione aziendale per la Qualità: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
L’attuale Gruppo Dirigente ha inoltre individuato nella UNI EN ISO 9001 la norma che supporta i 

valori che sono da sempre punti fermi ne LA LUCENTE. 

 

CHIETI, li __________________ 

La Direzione Generale 

_____________________________________ 

(Valter CAPANNA) 
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